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Showservice Serr
ldsst Redner reden

Neun-Mann-Unternehmen hat neues Biihnenkonzept

VON PETER THIESSEN

RIESCHWEILER-MUHLBACH.  Ein
neues Konzept zur Abonnentenge-

winnung im Kulturbereich hat.

Frank Serr entwickelt. Sein Unter-
nehmen Showservice International
will mit einem Redner-Abonne-
ment die Zielgruppe ,Berufstitige
mittleren Alters” ins Theater oder
Biirgerhduser locken. Das Riesch-
weiler-Miihlbacher Unternehmen
verfolgt dabei einen Ansatz, der mit
den iiblichen Kultur-Abos nichts zu
tun hat.

Das Angebot von Serr Showservice
beinhaltet fiinf Vortrage von fiinf ver-
schiedenen Rednern zu Themen rund
des Alltags: Gesundheit, Leben und
Lebensfiihrung sowie Beruf und Busi-
ness. Versprochen wird Unterhal-
tung, Wissensvermittlung und Moti-
vation. Serr verpflichtete hierfiir
mehr als 30 Referenten. Laut Konzept
soll ab 2016 von Januar bis Mai pro
Spielstdtte je ein Vortrag pro Monat
stattfinden. Serr bietet das Fiinfer-
Abonnement ohne Festgage, lediglich

auf Basis einer Einnahmenteilung am *

Ticketverkauf an. Nach Angaben von
Serr sollen sich die Ticketpreise in ei-
nem sehr moderaten Rahmen bewe-
gen. Frank Serr: ,Die Mischung aus
Unterhaltung und Wissensvermitt-
lung ist momentan sehr gefragt."

Das Redner-Abo biete sich auch

deshalb an, weil es genau die Ziel-
gruppe anspreche, die in Theatern am
wenigsten vertreten sei — Berufstati-
ge zwischen 35 und 50 Jahren. Durch
die Zusammenarbeit mit der,Scherer
Academy" und der Referenten-Agen-
tur ,Premium Speakers” kann Serr
aufeinen groBen Pool von namhaften
Rednern zuriickgreifen. ,Dadurch ha-
ben wir die Moglichkeit, auf die Ter-
min- und Themenwiinsche der Ver-
anstalter einzugehen. Weder wird
das bestehende Veranstaltungspro-
gramm beeintridchtigt, noch der Kul-
turetat zusdtzlich belastet.” Den Red-
nern biete man .die Moglichkeit, im
.Rahmen ihrer Auftritte, Kunden zu
akquirieren. ,Nebenbei schaffen wir
eine Plattform fiir eine Partnerschaft
zwischen Wirtschaft und Kultur. Wer-
bepartnerschaften, Sponsoring oder
die Abnahme eines groferen Ticket-
kontingentes fiir Kunden oder Mitar-
beiter seien hier als Beispiele ge-
nannt", so der Veranstalter. Das Red-
ner-Abo kdnne so zum Startschuss fiir

lingerfristige Partnerschaften wer-

den und damit direkt zur Kulturfor-
derung beitragen.
Auch junge Leute behadlt Serr - mit
.anderen Programmen - im Auge. Ei-
nerseits als Ausbilder von Veranstal-
tungskaufleuten und -technikern, an-

dererseits als das Publikum von mor- -

gen. Fiir sie baut er schon mal moder-
ne Elemente in Klassiker ein - wenn
ersie nicht gar komplett umkrempelt.
»Mit unseren Musicals wie Hair, Sa-
turday Night Fever und Daddy Cool
sprechen wir das jiingere Publikum
an und ebnen den Weg ins Theater.”
Als eines der fithrenden Unterneh-
men fiir Tourneeproduktionen tiber-
nimmt Serr Showservice seit mehr als
20 Jahren die Verantwortung, ein ni-
veauvolles, aber auch ein erschwing-
liches Kulturprogramm zu schaffen.
Zu séiner Kundschaft zihlen groten-
teils Kommunen (80 Prozent) und

_ ortliche Veranstalter (20). Im Std-

westen betreut er 35 Kommunen,
deutschlandweit sind es 1470 Stidte,
darunter auch Hamburg, K6ln, Miin-
chen, Paderborn - oder auch Bad Pyr-
mont.

Und weil er weiB, dass die Kommu—
nen immer mehr auf die Kosten ach-
ten miissen, ,legen wir bei allen Pro-
duktionen eine verniinftige Kalkula-
tion zugrunde*”, obwohl auch bei ihm
die Kosten steigen. ,Trotz allem ha-
ben wir es geschafft, die Preise'zu hal-
ten: Wir setzen ndmlich nicht auf vie-
le unterschiedliche Produktionen,
sondern konzentrieren uns auf vier
bis Fiinf je Spielzeit mit einer Tour-
needauer von drei Monaten und mit
mindestens 70 Terminen je Produkti-
on." Zur giinstigen Kostenrechnung
trage auch bei, dass Serr Showservice
am Rieschweiler Bahnhof tiber eine
eigene Schreinerei, einen Bithnenbau
und eine Werkstatt fiir die Fahrzeuge
und die Technik verfiigt. 3

.Wir bieten den Full Service", be-
schreibt und bewirbt Serr seine
Dienstleistung. Vom Konzept der Re-
vue iiber das Casting der Kiinstler bis
zum Programmbeft, vom Schneidern
der Kostiime {iber den Bau des Biih-
nenbildes bis zur Lichttechnik, kiim-
mert sich das Unternehmen um alles.
Arbeitsgenehmigungen fiir interna-
tionale Kiinstler zu beschaffen, ge-
hort dazu, Hotelunterkiinfte und Ver-
pflegung zu organisieren. Fiir den
Transport der Produktionen stehen
zwei eigene Busse, zwei LKW und
sechs Transporter zu Verfiigung.
Mehr als 400 000 Euro habe das Un-
ternehmen, so Serr, im vergangenen
Jahr in einen neuen Reisebus und
weitere Fahrzeuge investiert. Auch
wurde fiir rund 200 000 Euro Biih-
nentechnik angeschafft. Fiir 2016
steht die ndchste GroRinvestition an:
der Neubau einer Betriebshalle von
500 Quadratmetern.

Neun Mitarbeiter sind 'bei Serr
Showservice International fest ange-
stellt, daneben kann der Chef auf wei-
tere 30 bis 50 freie Mitarbeiter zu-
riickgreifen. Vergangenes Jahr wurde
ein Umsatz von 2,3 Millionen Euro er-
wirtschaftet (2013: 1,5 Mio Euro), 2,5
Millionen sollen am Jahresende 2015
unterm Strich stehen. Fiir 2016 hat
sich Serr vorgenommen, den Umsatz
Em mindestens 50 Prozent zu erho-

en.

Packt einen seiner beiden groﬂen
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